
Accusé de réception en préfecture
065-256500869-20250220-DL25-0220-01-DE
Date de télétransmission : 28/02/2025
Date de réception préfecture : 28/02/2025



Accusé de réception en préfecture
065-256500869-20250220-DL25-0220-01-DE
Date de télétransmission : 28/02/2025
Date de réception préfecture : 28/02/2025



Accusé de réception en préfecture
065-256500869-20250220-DL25-0220-02-DE
Date de télétransmission : 28/02/2025
Date de réception préfecture : 28/02/2025



Accusé de réception en préfecture
065-256500869-20250220-DL25-0220-02-DE
Date de télétransmission : 28/02/2025
Date de réception préfecture : 28/02/2025



16/12/2024 

 

  

      
Document Unique 

d’Evaluation des 

Risques Professionnels 

(DUERP)  

 



1 

 

TABLE DES MATIERES 

 

 

 

A. LE DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS (DUERP) ................................ 2 

B. LA DEMARCHE DE MAITRISE DES RISQUES : quatre étapes ...................................................................... 4 

1. Recensement des activités par unité de travail et identification des dangers .................................... 4 

2. Analyse des risques ................................................................................................................................. 4 

3. Détermination de moyens de maîtrise des risques ............................................................................... 5 

4. Planification des actions de maîtrise des risques (prévention et protection) ...................................... 5 

C. LA TYPOLOGIE DES RISQUES ........................................................................................................................ 6 

D. LA LISTE DES UNITES DE TRAVAIL ET DES ACTIVITES ................................................................................. 7 

E. LES GENERALITES ......................................................................................................................................... 8 

1. Effectif de la collectivité .......................................................................................................................... 8 

2. Accident du travail (2023-2024) ............................................................................................................ 8 

3. Maladie professionnelle (2023-2024) ................................................................................................... 8 

4. Equipement de protection individuelle ................................................................................................... 8 

5. Secours ..................................................................................................................................................... 9 

6. Trousse à pharmacie ............................................................................................................................... 9 

7. Défibrillateur ............................................................................................................................................ 9 

8. Véhicules .................................................................................................................................................. 9 

9. Formations/ Permis / Habilitations ........................................................................................................ 9 

10. Registres / Réglements / Procédures ............................................................................................... 9 

11. Contrôles et vérifications .................................................................................................................. 10 

F. EVALUATION DES RISQUES GENERAUX ..................................................................................................... 11 

G. EVALUATION DES RISQUES PSYCHO SOCIAUX .......................................................................................... 29 

1. Objectifs de la démarche : .................................................................................................................... 29 

2. Facteurs des RPS : ................................................................................................................................. 29 

3. Comment agir ? ...................................................................................................................................... 30 

H. LA PRISE EN COMPTE DU RISQUE ADDICTION .......................................................................................... 33 

I. LA CRISE SANITAIRE ET LA COVID-19......................................................................................................... 35 

J. LE PROGRAMME ANNUEL DE PREVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS ET D’AMELIORATION DES 

CONDITIONS DE TRAVAIL ..................................................................................................................................... 37 

 

 

 

 

 



2 

 

A. LE DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATION DES RISQUES 

PROFESSIONNELS (DUERP) 

 

Selon le décret N°2001-1016 du 5 novembre 2001, tout employeur, qu'il soit public ou privé, 

est tenu de réaliser une évaluation des risques professionnels. Celle-ci consiste à identifier et 

à hiérarchiser les risques auxquels sont soumis les agents d'une collectivité, dans leurs 

activités au quotidien. Le résultat de cette évaluation est transcrit dans un document de 

synthèse, appelé « document unique ».  

 

Concrètement, la démarche d'évaluation des risques repose sur une méthodologie visant à : 

• Recenser les activités exercées par les agents, 

• Identifier les risques associés à ces activités, 

• Evaluer les risques de manière à déterminer des priorités d'action, 

• Proposer des mesures, dans le cadre d'un plan d'action pluriannuel. 

 

Le document unique n'est pas figé doit être mis à jour au moins une fois par an, mais aussi 

lors de toute modification de poste de travail, de toute décision d'aménagement importante 

ou de toute information supplémentaire concernant l'évaluation des risques.  

 

Pour donner suite à la loi Santé au Travail du 2 août 2021, le décret n° 2022-395 du 18 mars 

2022 relatif au DUERP et aux modalités de prise en charge des formations en matière de santé, 

de sécurité et de conditions de travail par les opérateurs de compétences est entré en vigueur. 

Désormais, les résultats de l’évaluation des risques doivent déboucher sur un programme 

annuel de prévention des risques professionnels et d'amélioration des conditions de travail 

(PAPRIPACT).   

De plus, le DUERP et ses versions antérieures sont tenus pendant une durée de 40 ans à la 

disposition des travailleurs et des anciens travailleurs, du CST, de l’inspection du travail. 

 

L'évaluation des risques professionnels, au-delà de la rédaction du document unique, 

représente pour la collectivité une véritable occasion de s'engager dans une démarche de 

prévention. 

 

Une circulaire du 11 juin 2024 vient rappeler en détails les conditions de réalisation et de mise 

à jour du document unique d’évaluation des risques professionnels (DUERP) ainsi que du 

Programme Annuel de Prévention et d’Amélioration des Conditions de Travail (PAPRIPACT). 

Cette circulaire concerne tout particulièrement les points suivants : 
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• L’intégration des enjeux relatifs à l’organisation du travail et à la qualité de vie et des 

conditions de travail ainsi que les facteurs environnementaux (COVID, grippe…) en matière 

d’évaluation des risques professionnels en prenant compte de l’impact différencié de 

certains risques en fonction du sexe. 

• Le renforcement du rôle du programme annuel de prévention et d’amélioration des 

conditions de travail (PAPRIPACT) dont la mise à jour doit être concomitante avec celle du 

DUERP. 

• L’obligation de conserver pendant 40 ans le DUERP qui doit par ailleurs être désormais 

transmis au service de médecine professionnelle et être mis à disposition des agents, aux 

membres du Comité Social et Territorial (CST). 
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B. LA DEMARCHE DE MAITRISE DES RISQUES : QUATRE 

ETAPES 

 

1. Recensement des activités par unité de travail et identification des dangers 

Identifier les dangers c’est-à-dire les sources potentielles de dommage pour la santé des 

agents. 

2. Analyse des risques 

Une hiérarchisation des risques permet de dégager un ordre de priorité, en fonction de deux 

critères : la fréquence d’apparition du risque (F) et la gravité d’un accident (G). 

 

 

 

Niveaux de fréquence d’apparition du risque : 

• F1 : Rare  

• F2 : Probable 

• F3 : Très probable 

• F4 : Presque certain 

La définition de la probabilité prendra en compte la fréquence et la durée d’exposition au 

risque, le nombre de personnes exposées et le retour d’expérience des accidents du travail et 

maladies professionnelles passés.  

 

Niveaux de gravité : 

• G1 : Blessure mineure (lésions superficielles) ou inconfort 

• G2 : Blessure avec conséquences réversibles (entorses, coupures, lumbago…) et/ou 

nécessitant des premiers secours 

• G3 : Blessure avec séquelles (conséquences irréversibles : surdités, sectionnement, 

écrasement, traumatisme…), blessure grave 

• G4 : Décès (électrocution, chute de hauteur, cancer…) 

 

Il s’agit d’évaluer les risques en tenant compte des moyens de maîtrise déjà existants. 

G 4 4 8 12 16 

G 3 3 6 9 12 

G 2 2 4 6 8 

G 1 1 2 3 4 

 G / F F 1 F 2 F 3 F 4 

 Risque très important 

 Risque important  

 Risque peu important  

 Risque mineur 
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3. Détermination de moyens de maîtrise des risques  

Définition des mesures de prévention et de protection adaptées afin de réduire ou supprimer 

les risques mis en évidence : 

• Des actions de prévention des risques professionnels ; 

• Des actions d'information et de formation ; 

• La mise en place d'une organisation et de moyens adaptés. 

4. Planification des actions de maîtrise des risques (prévention et protection)  

Définition des délais, des responsables de la mise en place des actions, du suivi, etc. 
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C. LA TYPOLOGIE DES RISQUES 

 

1. Risques de CHUTES DE HAUTEUR 

2. Risques de CHUTES DE PLAIN PIEDS, GLISSADES 

3. Risques de NOYADE 

4. Risques ROUTIERS (CONDUCTEUR OU PASSAGER) 

5. Risques de RENVERSEMENT / LIÉS A LA CIRCULATION 

6. Risques d’INCENDIE / EXPLOSION 

7. Risques de BRULURES THERMIQUES 

8. Risques liés aux CHUTES D'OBJETS / EFFONDREMENTS 

9. Risques de CHOC / HEURT / ECRASEMENT 

10. Risques de COUPURE / SECTIONNEMENT 

11. Risques liés aux AMBIANCES LUMINEUSES 

12. Risques liés aux AMBIANCES THERMIQUES / CLIMATIQUES 

13. Risques liés aux TRAVAUX SUR ÉCRAN, FATIGUE VISUELLE 

14. Risques liés aux ANIMAUX (MORSURE, PIQURE) 

15. Risques de PIQURE (SERINGUES) 

16. Risques liés aux MANUTENTIONS MANUELLES / POSTURES PENIBLES 

17. Risques liés aux NUISANCES SONORES, BRUIT 

18. Risques liés aux PROJECTIONS 

19. Risques liés à l’ELECTRICITÉ 

20. Risques liés aux VIBRATIONS MÉCANIQUES 

21. Risques liés aux PRODUITS CHIMIQUES 

22. Risques liés à l’AMIANTE / PLOMB 

23. Risques BIOLOGIQUES / INFECTIEUX / INSALUBRITÉ 

24. Risques liés aux RAYONNEMENTS 

25. Risques liés aux SECOURS, ORGANISATION DE LA PREVENTION ET SECURITE 

26. Risques liés à la COACTIVITÉ 

27. Risques liés au TRAVAIL ISOLE 

28. Risques PSYCHO SOCIAUX (RPS) 

29. Risques liés aux RYTHMES DE TRAVAIL (TRAVAIL DE NUIT / ASTREINTES…) 

30. Risques liés aux AGRESSIONS PHYSIQUES OU VERBALES 

 



7 

 

D. LA LISTE DES UNITES DE TRAVAIL ET DES ACTIVITES 

I. COLLECTE 

- Ripeur  

- Chauffeur BOM  

- Chauffeur grue 

- Chauffeur biodéchets 

- Chauffeur verre 

II. DECHETERIES 

- Agent d’accueil de déchèterie  

- Chauffeur de polybenne 

- Chauffeur tasseur 

III. ADMINISTRATION 

- Accueil physique et téléphonique 

- Travail administratif 

- Télétravail 

- Taxe Incitative et Redevance Spéciale 

IV. ENTRETIEN ET MAINTENANCE 

- Entretien des locaux 

- Entretien des matériels, bâtiments et espaces verts 

- Entretien des véhicules  

- Puçage des bacs 

- Livraison des bacs 

- Manipulation du chariot élévateur 

V. ANIMATION / PREVENTION 

- Ambassadeur du tri et de la prévention  

- Gestion des composteurs   

VI. ENCADREMENT 

- Chef de collecte 

- Responsable des gardiens et chauffeurs 

- Encadrement administratif 

- Encadrement technique 
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E. LES GENERALITES 

 

1. Effectif de la collectivité 

L’effectif de la collectivité est de 103 agents. Les agents mis à disposition ou les contractuels 

ne sont pas comptés. 

Depuis 2024, il y a trois agents qui sont assistants de prévention. Il y a un agent sur chacune 

des trois antennes administratives. Le temps dédié à cette mission est d’une demi-journée par 

mois. 

 

2. Accident du travail (2023-2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Maladie professionnelle (2023-2024)  

Un agent de la collecte est en maladie professionnelle. 

 

4. Equipement de protection individuelle 
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Les agents reçoivent une dotation à leur prise de poste. Les EPI sont adaptés aux risques (par 

exemple, un ripeur a des chaussures tige haute car il est exposé aux chutes de plain pieds). 

 

5. Secours 

Un suivi est réalisé concernant les formations Sauveteur Secouriste au Travail afin qu’un 

maximum d’agents de la collectivité soit formé. Tous les ans, le SYMAT organise une formation 

SST et une formation recyclage SST en INTRA en partenariat avec le CNFPT. 

 

6. Trousse à pharmacie 

Les trousses à pharmacie sont situées dans les antennes administratives, les déchèteries, les 

polybennes et les bennes à ordures ménagères. Selon l’endroit où elles ont été placées, le 

contenu est différent. Par exemple, il y a un aimant à limaille et une valise de transport pour 

membre sectionné seulement à l’atelier. 

Dans chacune des déchèteries, il y a un téléphone portable. 

L’affichage obligatoire est présent dans les pôles administratifs. 

 

7. Défibrillateur 

Il y a un défibrillateur à Lourdes et un autre à Bours. Le suivi de la maintenance est assuré par 

la conseillère en prévention des risques professionnels. 

 

8. Véhicules 

Le chef de collecte fait le suivi des cartes conducteurs, FCO et visite médicale pour le permis. 

 

9. Formations/ Permis / Habilitations 

La conseillère en prévention des risques professionnels assure le suivi des formations en ce 

qui concerne : 

- habilitation électrique, 

- formation extincteurs, 

- CACES, 

- AIPR (un CERFA est établi pour chaque agent). 

 

10.    Registres / Règlements / Procédures 

Les trois registres obligatoires sont mis en place au niveau des trois antennes administratives 

du SYMAT (Bours, Lourdes et Bagnères de Bigorre). 
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Le Document unique de la collectivité est à l’accueil des pôles administratifs dans des 

bannettes murales avec le règlement intérieur et les registres obligatoires. 

L’accueil sécurité se fait pour tous les nouveaux agents ainsi que les stagiaires du Symat par la 

conseillère en prévention des risques professionnels. 

Des protocoles de chargement / déchargement ont été réalisés (quais de transfert du SMTD…) 

ainsi que des protocoles de sécurité pour la collecte dans des impasses ou des sites privés.  

Il y a également des plans de prévention et des permis de feu pour les entreprises extérieures 

qui interviennent au SYMAT. 

 

11.   Contrôles et vérifications 

SOCOTEC fait les vérifications électriques annuelles des portes, portails et barrières, des 

déchèteries, des appareils de levage, pont levant et des bâtiments. 

BIGORRE INCENDIES fait les vérifications annuelles de tous les extincteurs et PYRENEES 

HABITAT INCENDIES des alarmes et de l’évacuation des fumées. 
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F. EVALUATION DES RISQUES GENERAUX 

 

 

 

DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : AGENT D'ACCUEIL DE DECHETERIE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Gestion de la déchèterie avec 

garde corps de sécurité

La hauteur du quai Risques de chute 

de hauteur

Risque de glissade

Garde-corps de sécurité 

1 4 4

Particularité: barre de protection 

Aureilhan et Bagnères de 

Bigorre

La hauteur du quai Risques de chute 

de hauteur

Risque de glissade

Projet de rénovation des déchèteries

Toutes les déchèteries sont équipées de gardes-corps

Intervention en interne d'un agent technique pour 

réparation si besoin

2 4 8

Gestion de la déchèterie Déplacement des agents à pied à côté 

des véhicules

Risques lié aux 

circulations et 

déplacements 

Vêtements de travail haute visibilité 

Mise en place de signalisation au sol et signalétique 

verticale

Barrières à l'entrée (absence Bazet, Campan, 

Montgaillard) 

3 3 9

Gestion de la déchèterie Déplacement des agents à pied à côté 

des véhicules

Risques de chute 

de plain-pied, heurt, 

choc

Chaussures de sécurité

Entretien du site 

Mise en place de signalisation au sol
2 2 4

Gestion de la déchèterie Chaud, froid, gel / verglas

Travail en extérieur

Risques lié aux 

ambiances 

climatiques

Vêtements de travail adaptés

Locaux des gardiens équipés de chauffages électriques

Accès à l'eau réfrigérée

Climatiseur

Mise en place de pantalons plus légers

Test horaires fortes chaleurs 

2 1 2

Particularité : pas de climatiseur

 Bazet, Montagaillard, Campan

Chaud, froid, gel / verglas

Travail en extérieur

Risques lié aux 

ambiances 

climatiques

Vêtements de travail adaptés

Locaux des gardiens équipés de chauffages électriques

Accès à l'eau réfrigérée 3 2 6

Particularité: pas accès à l'eau 

courante

Bazet

Chaud, froid, gel / verglas

Travail en extérieur

Risques lié aux 

ambiances 

climatiques

Frigo et bouteilles d'eau livrées l'été

3 2 6

Gestion de la déchèterie Déchets incandescents dans les 

bennes (cendres…)

Risques incendies / 

explosion

Présence d'extincteurs et formation
2 2 4

Gestion de la déchèterie Serpent, abeilles, guêpes, Risques liés aux 

animaux (morsure, 

piqure)

Trousses de secours

Bombes insecticides 3 3 9

Gestion de la déchèterie (sauf 

Bagnères de Bigorre)

Tassage des déchets dans des 

bennes

Risque de 

projection d’objets 

se trouvant dans 

les bennes (surtout 

Bois)

Mise en place des cônes pour délimiter la zone

Procédure interne

2 3 6

Gestion de la déchèterie Chute d’objets / déchets lors des 

manutentions

Risques de chute 

d’objets, 

effondrement

Vêtements de travail, gants de protection, chaussures de 

sécurité 2 3 6

Gestion de la déchèterie Risques de 

manutention 

manuelle /  posture

Formation TMS en 2022

Formation PAMAL 
2 3 6

Gestion de la déchèterie Poussière lors du balayage/soufflage

Souffleur thermique

Risques biologiques 

infectieux 

insalubrité

Masque de protection FFP2 à disposition (silice)

Sensibilisation au risque du non port de masque

Lunette de protection 3 2 6

Gestion de la déchèterie Balayage/soufflage

Souffleur thermique

Risques liés au 

bruit

Casque anti bruit pour chaque agent
3 2 6

Gestion de la déchèterie Balayage/soufflage

Souffleur thermique

Risques d'incendies 

/ explosions

Stockage et mélange se fait aux antennes

Achat de jerrikanes en métal 20 litres + les autres petits 

en plastique
1 4 4

Particularité: gestion de la 

déchèterie

Layrisse, Bazet, Montgaillard, 

Campan, ISDI

Etre seul en déchèterie si malaise, 

agression…

Risques lié au 

travail isolé

Téléphone portable

Test sur une déchèterie avec un DATI (application 

téléphone) 2 4 8

Reception de déchets 

particuliers et dangereux

Présence de déchets dangereux (bris 

de verre, ferrailles…)

Risques de coupure Vêtements de travail, gants de protection, lunettes
3 2 6

Reception de déchets 

particuliers et dangereux

Manipulation des boites DASRI 

(mauvaise fermeture des boites ou 

apport des seringues sans boite 

DASRI)

Manipulation de seringues dans le cas 

d’abandon de seringues

Risques de piqures Trousse de premiers secours.

Refus de prendre les seringues seules sans boîtes 

DASRI sécurisées.

Avec une pelle puis dans des cartons spéciaux
2 3 6

Reception de déchets 

particuliers et dangereux

Contact avec tous types de déchets

Produits dangereux : bombes 

aérosols, verre, peinture, solvants, 

huiles, acide des batteries…

Risques biologiques 

infectieux 

insalubrité

Vêtements de travail, gants de protection, masque

Trousse de premiers secours

Produit absorbant en cas de dispersion accidentelle
3 3 9

Particularité : pas accès à l'eau 

courante

Bazet

Contact avec tous types de déchets

Produits dangereux : bombes 

aérosols, verre, peinture, solvants, 

huiles, acide des batteries…

Risques biologiques 

infectieux 

insalubrité

Réserve d'eau 

Douche de sécurité avec réservoir de 9 litres 3 4 12

Date : 12/2024N° - UNITE DE TRAVAIL : DECHETERIES
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Gestion de la déchèterie Exposition / inhalation de gaz 

d’échappement des véhicules des 

usagers 

Risques biologiques 

infectieux 

insalubrité

3 2 6

Particularité : gestion espace 

vert

Lourdes

Manipulation matériel tondeuse à 

main, souffeur, rotofil, 

Risques de 

projection

Vêtements de travail, lunettes de protection

3 2 6

Particularité : gestion espace 

vert 

Lourdes

Manipulation matériel tondeuse à 

main, souffeur, rotofil, 

Risques liés au 

bruit

Casque anti bruit

3 2 6

Particularité : gestion espace 

vert 

Lourdes

Manipulation matériel tondeuse à 

main, souffeur, rotofil, 

Risques de 

coupures 2 3 6

Particularité : gestion espace 

vert 

Lourdes

Utilisation et stockage de 40l 

d'essence

Risques incendies / 

explosion

Extincteurs

Local spécifique pour le stockage

Jerrikanes en métal
1 3 3

Réception de déchets 

particuliers et/ou dangereux 

Chute de déchets jetés dans les 

bennes 

Risques lié au bruit 

et poussières 4 2 8

Réception de déchets 

particuliers et/ou dangereux 

Stockage de DMS : produits 

inflammables, comburants…

Risques d’incendie / 

explosion

Local spécifique compartimenté, moyens d’extinction 

incendie. Mise en place de panneaux "interdiction de 

fumer"

Formations risque chimique

2 3 6

Particularité: pas d'aération et 

bac de rétention

Sauf Aureilhan

Locaux DMS Risques d’incendie / 

explosion

Test de ventilation à Montgaillard

A ouvrir dès le matin 2 3 6

Réception de déchets 

particuliers et/ou dangereux 

Aider les usagers au déchargement Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

Postures penibles

Formation geste et posture

3 3 9

Particularité: Réception de 

déchets particuliers et/ou 

dangereux 

Déchèteries Sud, Ibos, 

Bordères, Lourdes, Layrisse, 

Bagnères, campan, Montgaillard

Manutention de charges lourdes, tri 

lors des déchargements de D3E 

(encombrants, poids importants…) 

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

Postures penibles 3 3 9

Particularité: Réception de 

déchets particuliers et/ou 

dangereux

Aureilhan, Bordères

Port des bidons de peinture du haut du 

quai jusqu’au local de stockage + 

Déplacement du bac plein pour 

évacuation environ 1 fois / semaine

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

Postures penibles

Utilisation d'une brouette

Recherche de chariot avec bac de rétention
3 2 6

Particularité: réception de 

déchets particuliers et/ou 

dangereux 

Bordères

Inconfort beaucoup de poussières / 

gêne à la déchèterie de Bordères dûs 

à l’odeur des déchets verts et plus 

particulièrement, les boues de station 

d'épuration

Risques biologiques 

infectieux 

insalubrité

Poussières

Masque de protection à disposition

Stockage des boues déplacées au fond su site

Attente des résultats de la prise de sang

Faire un retour de mail sur continuité des odeurs 3 2 6

Accueil du public Agression, relations avec les usagers, 

application du règlement intérieur de la 

déchèterie

Risques 

d'agression 

physiques ou 

verbales

Formation "Relation avec le public - gestion des conflits" 

(réalisée)

Panneau de courtoisie
3 3 9

Ouverture et fermeture des 

bennes

Benne défectueuse, manœuvres 

difficiles

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

Postures penibles

Achat de bennes et réparation en cours

120 bennes 

Pas de local dédié pour réparation

Rallonger la barre ???

2 2 4

Sécurisation de la manœuvre de 

tassage

Objets dans les bennes Risques de 

projections / chute 

de hauteur / 

écrasement

2 3 6

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

ISDI Lagailleste

Projection de morceaux de bois 

provenant du broyage par le broyeur 

des déchets verts (ROM)

Risques de 

projections

Note interne "se tenir éloigné lors des manipulations" 

(vérifier qui charge?) 1 3 3

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Campan

Eboulement de la falaise 

Filet ne couvrant pas tout le site

Risques liés aux 

chutes d'objets / 

effrondrement

Filet haut mis en place afin de maintenir les différents 

projectiles

Grillage réalisé par LACAVE en 2023
2 4 8

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Bagnères de Bigorre

Tassage avec chargeur Risques de 

renversement 

(engin)

Manipulation par un agent qui a un caces et l'autorisation 

de conduite 1 4 4

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Aureilhan et Bordères

Stockage des batteries Risques liés aux 

manutentions et aux 

postures
3 2 6

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Lourdes

Manipulation du PACKMAT Risques de 

projections

Périmètre de sécurité 

Procédure 1 3 3

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Lourdes

Manipulation du PACKMAT Risques liés aux 

vibrations

Enrobé refait

Devis en cours

Aller voir le nouveau modèle
3 2 6

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Ibos

Chargeuse et compacteur Risque de 

renversement

Mise en place de protocoles, enrouleurs et barrières

2 4 8

Particularité :Gestion de la 

déchèterie

Bagnères de Bigorre

Bagnères de Bigorre

Manipulation même si déchets interdits 

en déchèterie

Risques liés à 

l'amiante

Communication grand public

Formation reconnaitre l'amiante

Loge à gravats plus proche des gardiens

Evacuation si nécessaire une fois par an

1 4 4

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Gestion de la déchèterie Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux



13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DUERP: Evaluation des risques 

généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR POLYBENNE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

1 4 4

Déchargement des bennes Les déchets tombent quand on ouvre 

les portes (rondins de bois, 

ferrailles…)

Risques de chute d’objets, 

effondrement

Port du casque sur les sites de déchargement

3 3 9

Déchargement des bennes Ramassage des déchets qui tombent 

(rondins de bois, ferrailles…)

Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures 

EPI : Chaussures, pantalon de travail, parka 

haute visibilité, sweat haute visibilité, T-Shirt 

orange, gants de protection, casques

Formation Gestes et Postures

Formation TMS en 2022

2 2 4

Déchargement des bennes Contact avec tous types de déchets, 

odeurs, nuisances

Risques lié à l'insalubrité Gants de protection 

Masque de protection

Lunettes de protection 

4 2 8

Déchargement des bennes à PSI à 

Tarbes 

Zone de déchargement défectueuse 

avec des trous

Risques de chute de hauteur Remblaiement

Travaux en attente 2 2 4

Manipulations des portes et volets des 

bennes, verrous…

Coincement, écrasement, choc Risques de choc, heurt, écrasement Gants de protection
3 3 9

Manipulations des portes et volets des 

bennes, verrous…

Déchet coincé entre capot et benne Risques de choc, heurt, écrasement AT

Perche

Procédure

1 4 4

Descente et montée dans le camion Hauteur Risques de chute de hauteur Respecter l'utilisation des 3 points d'appui pour 

monter et descendre face à la cabine
4 2 8

Entretien du camion Nettoyage extérieur des camions 

Utilisation d’un nettoyeur haute 

pression (eau + produit désinfectant) 

sur l’aire de lavage (exiguë, 

projections)

Risques liés aux produits chimiques / 

aux projections

Gants de protection 

Masque de protection

Lunettes de protection 3 1 3

Manœuvre de tassage Bennes sont trop tassées Risques de surcharge pour le camion Faire attention de ne pas trop tasser 1 4 4

Conduite de véhicule avec une 

remorque benne

Attelage mal arrimé Risque routier Attelage à vérifier + essai de traction
1 4 4

Spécificité: Compacteur 

Ibos

Diverses manipulations liés à cet 

équipement

Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures 
Procédure mise en place pour les chauffeurs 2 2

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives
Risques d'addictions

Missions générales et spécifiques Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : DECHETERIES Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des risques 

généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR TASSEUR

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

1 4 4

Manœuvre de tassage Montée et descente du camion Risques de chute de hauteur 2 2 4

Manœuvre de tassage Risques lié aux nuisances sonores et 

au bruit

EPI (casque de protection)
1 3 3

Manœuvre de tassage Risques lié à la poussière EPI 2 1 2

Spécificités pour certaines déchèteries Echelle Risques de chute de hauteur Modifications par le constructeur
2 3 6

Manœuvre de tassage Cabine Risques lié aux ambiances climatiques

2 2 4

Manœuvre de tassage Cabine Risques lié aux vibrations
3 2 6

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives
Risques d'addictions

Missions générales et spécifiques Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : DECHETERIES Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : RIPEUR

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Déplacement des agents lors de 

la collecte

Descente de la cabine, des 

marchepieds

Risques de chute 

de hauteur

Respecter l'utilisation des 3 points d'appui pour 

monter et descendre face à la cabine. 

Port des EPI (chaussures…)

3 3 9

Déplacement des agents lors de 

la collecte

Déplacements à pied, travail en 

bordure de voirie, trottoirs

Collecte bilatérale dans certaines rues 

ou face à la circulation

Risque de heurt avec branches ou 

arbustes en bordure de voirie

Risques liés aux 

circulations et 

déplacements, 

chutes de plain-

pied, heurt, choc

Risques de 

renversement et 

liés à la circulation

Vêtements hautes visibilité

Règle de sécurité

Demander à la commune par rapport aux trous 

dans la chaussée

Faire remonter au chef de collecte les 

problèmes

4 4 16

Déplacement des agents lors de 

la collecte

Poignées pas adaptées Risques de chute 

de hauteur

Dès que le ripeur est sur le marche pied, 

véhicule bloqué à 30

Grip pour meilleur préhension

Demander au fabricant pour autre poignée

3 4 12

Déplacement des agents lors de 

la collecte

Marche arrière Risque de 

renversement, liés 

à la circulation

Règle : rippeur dans la cabine

2 4 8

Déplacement des agents lors de 

la collecte

Déplacement debout sur les 

marchepieds : postures difficiles, 

vibrations du camion (dos d'ânes…)

Risques lié à la 

posture 4 2 8

Collecte des déchets Présence de déchets dangereux lors 

de la collecte (bris de verre, 

seringues…)

Risques de 

coupures, 

sectionnement / 

Risques de piqûre

Le ramassage des poches qui sont à 

l’extérieur du bac est interdit. Trousse de 

premiers secours.

EPI

2 3 6

Spécificité: Lourdes

Collecte des cartons

Présence de déchets dangereux lors 

de la collecte (bris de verre, 

seringues…)

Risques de 

coupures, 

sectionnement / 

Risques de piqûre

Le ramassage des poches qui sont à 

l’extérieur du bac est interdit. Trousse de 

premiers secours.

EPI

3 3 9

Spécificité: Lourdes + Bours

Collecte du verre

Déchets qui tombent dans la trémie Risques lié au bruit Bouchons d'oreille
2 3 6

Spécificité: Lourdes + Bours

Collecte du verre

Déchets qui tombent dans la trémie Risques de 

projections

Lunettes de protection
2 3 6

Collecte des déchets Risques liés aux 

animaux (morsures, 

piqûres)

Faire remonter les adresses

Dépôt de plainte 2 3 6

Collecte des déchets Contact avec tous types de déchets 

(bacs ou sacs souillés), odeurs, 

nuisances, contaminations, infections 

par divers produits et déchets

Produits dangereux : bombes 

aérosols, verre, peinture, huile…

Projections de poussières, débris…

Asticots

Risques biologiques 

/ infectieux / 

insalubrité

Vêtements de travail, gants de protection.

Interdiction de ramasser des poches à la main

3 3 9

Collecte des déchets Chute des conteneurs de la trémie Risques de chute

 d’objets, 

effondrement

Vêtements de travail, gants de protection, 

chaussures de sécurité 2 4 8

Collecte des déchets Bac qui sont éjectés Risques de choc / 

heurt / écrasement
Procédure pour bac JA 360 sur lève contenur 

TERBERG
1 4 4

Collecte des déchets Manutention de charges lourdes (tri 

sélectif).

Risques lié aux 

manutentions 

manuelles

Utilisation du lève conteneurs

Formation geste et posture à réaliser 2 2 4

Collecte des déchets 

Spécificité : OM

Manutention de charges lourdes 

(ordures ménagères).

Risques lié aux 

manutentions 

manuelles

Utilisation du lève conteneurs

Formation geste et posture à réaliser 3 2 6

Collecte des déchets Inflammation de déchets collectés

Papier qui coince puis chauffe

Risques d’incendie / 

explosion

Moyens d’extinction incendie présents dans 

chaque camion 1 4 4

Collecte des déchets Coincement, entraînement lors de 

l’utilisation du lève container (trémie de 

la benne) - chocs

Ferme la porte de la cabine

Risques d’origine 

mécanique

Gants de protection, systèmes de sécurité sur 

le lève container
1 2 2

Missions générales et 

spécifiques

Relations avec les usagers : rues non 

collectées si stationnement gênant 

empêchant le passage du camion

Personnes alcoolisées

Risques 

d'agressions 

physiques ou 

verbales

Formation "Gestion des conflits" à réaliser

1 1 1

Missions générales et 

spécifiques

Horaires décalés Risques biologiques Adaptés les horaires de Lourdes suite au RPS
4 2 8

Missions générales et 

spécifiques

Chaud, froid, pluie, gel / verglas.

Circulation à pied ou sur marchepieds

Risques lié aux 

ambiances 

climatiques

Vêtements de travail adaptés à l’été / hiver

Parka goretex 2 1 2

Missions générales et 

spécifiques

Moteurs des véhicules, lève 

conteneurs

Risques lié au bruit Bouchons moulés

Mesure de bruit de l'ASMT 3 1 3

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Collecte des déchets Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : COLLECTE Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR BOM

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier, vibration, bruit, fatigue Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

1 4 4

Conduite de véhicule Risques lié à la 

posture

Siège ergonomique
3 2 6

Spécificité: neige

Sud (Montaigu, Batsurguère, 

Haute-Bigorre)

Etat des routes Risques liés aux 

ambiances 

climatiques / 

thermiques

Pneus neige et chaînes à disposition

Consignes de ne pas collecter si la route n'est 

pas praticable sans équipements

1 2

Missions générales et 

spécifiques

Relations avec les usagers : rues non 

collectées si stationnement gênant 

empêchant le passage du camion par 

exemple

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Signalement par écran de géolocalisation

1 1 1

Missions générales et 

spécifiques

Contact avec tous types de déchets, 

odeurs, nuisances

Risques lié à 

l'insalubrité, produits 

dangereux

Gants de protection

1 1 1

Missions générales et 

spécifiques

Inflammation de déchets collectés Risques d’incendie / 

explosion

Moyens d’extinction incendie présents dans 

chaque camion 1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Coincement, écrasement, choc… Risques d’origine 

mécanique

Gants de protection
1 2 2

Missions générales et 

spécifiques

Chute de l’agent lors de la descente 

du camion

Risques de chute de 

hauteur

Respecter l'utilisation des 3 points d'appui pour 

monter et descendre face à la cabine
2 3 6

Spécificité: Entretien du camion

Chauffeur Lourdes

Nettoyage extérieur des camions 

Utilisation d’un nettoyeur haute 

pression (eau + produit désinfectant) 

sur l’aire de lavage (exiguë, 

projections)

Risques liés aux 

produits chimiques

Gants de protection 

Masque de protection

Lunettes de protection 3 1 3

Spécificité: Entretien du camion

Lourdes 

Chute de la porte de la trèmie sur 

l'agent

Risque écrasement
1 4 4

Spécificité: Mini benne

Nord 

Lors de vidage du bac dans la benne, 

les déchets tombent à côté.

Risques liés aux 

projections

EPI

3 2 6

Spécificité: Mini benne

Nord 

L'agent fait chauffeur et ripeur. Il est 

seul.

Risques liés au 

travail isolé
2 4 8

Spécificité: Mini benne

Nord 

Le chauffeur sort régulièrement de la 

cabine afin d'aller collecter.

Risques de 

renversement / liés à  

la circulation 

3 4 12

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : COLLECTE Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR GRUE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier, vibration, bruit, fatigue

Routes étroites et fossés 

(Batsurguère, Montaigu…)

Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

Pneus neige pour Batsurguère et chaînes à 

disposition

2 3 6

Vidage du conteneur Chute de conteneur ou ouverture 

prématurée et chute de son contenu

Risques de choc / 

heurt / écrasement

Formation CACES grue, AIPR

casque de protection
1 4 4

Manipulation de la grue Ligne électrique, arbre, obstacle... Risques liés à 

l'électricité

Formation CACES grue, AIPR
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Déplacements à pied autour du 

camion

Risques liés à la 

circulation et 

renversement

EPI

3 4 12

Missions générales et 

spécifiques

Risques de chutes 

de plain-pied, 

glissade

2 2 4

Missions générales et 

spécifiques

Risque de malaise, agression… Risques lié au 

travail isolé

Mettre en place un DATI ? Et procédure pour 

savoir qui est alerté. 2 4 8

Entretien du camion Nettoyage extérieur des camions 

Utilisation d’un nettoyeur haute 

pression (eau + produit désinfectant) 

sur l’aire de lavage (exiguë, 

projections)

Risques liés aux 

produits chimiques

Gants de protection 

Masque de protection

Lunettes de protection 3 1 3

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : COLLECTE Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR BIODECHETS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier, vibration, bruit, fatigue

Routes étroites et fossés 

(Batsurguère, Montaigu…)

Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

Pneus neige pour Batsurguère et chaînes à 

disposition

2 3 6

Conduite de véhicule Risques travail isolé DATI?

2 4 8

Collecte des bacs Présence de déchets dangereux lors 

de la collecte (seringues…)

Risques de coupures, 

sectionnement / 

Risques de piqûre

Le ramassage des poches qui sont à 

l’extérieur du bac est interdit. Trousse de 

premiers secours.

EPI

3 3 9

Conduite de véhicule Montée/descente Risques lié à la 

posture 2 3 6

Manipulation des bacs Manutention de charges lourdes Risques lié aux 

manutentions 

manuelles

Bac trois roues

3 3 9

Missions générales et 

spécifiques

Relations avec les usagers : rues non 

collectées si stationnement gênant 

empêchant le passage du camion par 

exemple

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Signalement par écran de géolocalisation

1 1 1

Missions générales et 

spécifiques

Contact avec tous types de déchets, 

odeurs, nuisances

Risques lié à 

l'insalubrité

Gants de protection
3 3 9

Collecte des bacs Bac collerette fendue Risques liés aux 

chutes 

d'objet/effondrement

Bacs trop lourds qui se décrochent ou casse
3 4 12

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions
0

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux
0

N° - UNITE DE TRAVAIL : COLLECTE Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : CHAUFFEUR VERRE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite de véhicule Trafic routier, vibration, bruit, fatigue

Routes étroites et fossés 

(Batsurguère, Montaigu…)

Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

Pneus neige pour Batsurguère et chaînes à 

disposition

2 3 6

Collecte des bacs Présence de déchets dangereux lors 

de la collecte (seringues, verre…)

Risques de coupures, 

sectionnement / 

Risques de piqûre

Le ramassage des poches qui sont à 

l’extérieur du bac est interdit. Trousse de 

premiers secours.

EPI

3 3 9

Manipulation des bacs Verre projeté lors du vidage Risques liés aux 

projections
Pare visage ou lunettes de protection

casquette coquée
2 2 4

Manipulation des bacs Verre projeté lors du vidage Risques liés aux 

nuisances sonores, 

BRUIT

Bouchons moulés 1 1 1

Manipulation des bacs Manutention de charges lourdes Risques lié aux 

manutentions 

manuelles

Poids du bac plus élevé que OM 

3 3 9

Missions générales et 

spécifiques

Relations avec les usagers : rues non 

collectées si stationnement gênant 

empêchant le passage du camion par 

exemple

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Signalement par écran de géolocalisation

1 1 1

Missions générales et 

spécifiques

Contact avec tous types de déchets, 

odeurs, nuisances

Risques lié à 

l'insalubrité

Gants de protection

2 2 4

Collecte des bacs Bac collerette fendue Risques liés aux 

chutes 

d'objet/effondrement

Bacs trop lourds qui se décrochent ou cassent
3 4 12

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Conduite de véhicule Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : COLLECTE Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : ACCUEIL PHYSIQUE ET 

TELEPHONIQUE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Saisie informatique Travailler devant un écran pendant 

plusieurs heures d'affilées

Risques liés aux 

travaux sur écran, 

fatigue visuelle

Stores aux fenêtres

Sensibilisation travail sur écran ASMT

Eclairage adapté

Possibilité de faire des pauses

Ergonomie du poste correcte (tapis, chaise…)

4 1 4

Accueil téléphonique et physique

Lourdes, Bagnères de Bigorre

Relation avec le public (TI, bac pas 

collecté…)

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Formation CNFPT

Affichage avec réglementation 

Meilleure communication auprès des usagers
2 3 6

Particularité: 

Accueil téléphonique et physique

Bours

Relation avec le public (TI, bac pas 

collecté…)

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Formation CNFPT

Aménagement de l'accueil (marquage au sol…)

Affichage avec réglementation 

Meilleure communication auprès des usagers

3 3 9

Travail bureautique Différentes sources lumineuses non 

naturelles

Risques liés aux 

ambiances lumineuses

Télécommande pour régler l'intensité de certains 

éclairages au plafond 4 1 4

Travail bureautique Ergonomie du poste de travail, gestes 

répétitifs

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / postures 

pénibles

Mise à disposition d'un casque téléphone sans fil

Formation "posture écran"

Formation TMS en 2022
3 2 6

Travail bureautique en open 

space

Etre plusieurs à travailler dans la 

même pièce

Risques liés aux 

nuisances sonores / 

bruit
2 1 2

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Accueil téléphonique et physique Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ADMINISTRATION Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : TRAVAIL ADMINISTRATIF

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Saisie informatique Travailler devant un écran pendant 

plusieurs heures d'affilées

Risques liés aux 

travaux sur écran, 

fatigue visuelle

Stores aux fenêtres.

Eclairage adapté.

Ergonomie du poste correcte (tapis, 

chaise…).

4 1 4

Travail bureautique Ergonomie du poste de travail, gestes 

répétitifs

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / postures 

pénibles

Formation "posture écran"

Mise à disposition de ballon ergonomique

Formation TMS 2022 2 2 4

Travail bureautique Différentes sources lumineuses non 

naturelles

Risques liés aux 

ambiances lumineuses

Télécommande pour régler l'intensité de 

certains éclairages au plafond

Stores
3 1 3

Travail bureautique en espace 

ouvert

Etre plusieurs à travailler dans la 

même pièce

Risques liés aux 

nuisances sonores / 

bruit
3 1 3

Archivage de documents Rangements en hauteur Risques lié aux chutes 

d'objets / 

effondrements

Risques de chute de 

hauteur

Escabeau

1 3 3

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Travail bureautique Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ADMINISTRATION Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : TELETRAVAIL

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Saisie informatique Travailler devant un écran pendant 

plusieurs heures d'affilées

Risques liés aux 

travaux sur écran, 

fatigue visuelle 4 1 4

Travail bureautique Ergonomie du poste de travail, gestes 

répétitifs

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / postures 

pénibles

Formation "posture écran"

Formation TMS en 2022
2 2 4

Travail bureautique Différentes sources lumineuses non 

naturelles

Risques liés aux 

ambiances lumineuses 3 1 3

Travail bureautique Sentiment de solitude et d’isolement Risque d'isolement Test du télétravail pendant la crise sanitaire 

Mise en place d'une charte de télétravail 1 1 1

Travail bureautique Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ADMINISTRATION Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : TAXE INCITATIVE ET 

REDEVANCE SPECIALE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Porte à porte pour sensibiliser le 

public

Relation avec le public Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales
2 3 6

Mise en place de la puce Coincement, écrasement, choc… Risques de choc / 

Heurt / écrasement

Gants
1 2 2

Livraison de bacs Risques liés aux 

manutention manuelles 

et postures pénibles

Mise en place de rampes de déchargement 

des bacs à Lourdes

Formation TMS en 2022 3 2 6

Missions générales et 

spécifiques

Risques de 

renversement lié à la 

circulation

Formation TMS en 2022

1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ADMINISTRATION Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : ENTRETIEN DES LOCAUX

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Horaires de travail en décalage avec 

le personnel

Risques liés aux 

rythmes de travail 4 1 4

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Manipulation d'aspirateur et autres 

matériels de nettoyage (balais, seaux 

…)

Manipulation des poubelles et autres 

déchets

Postures contraignantes et faux 

mouvements (à genoux, accroupi, 

penché en avant, bras en élévation) 

pour réaliser les différentes tâches

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

postures pénibles

Mise à disposition d'un chariot de lavage avec 

presse sur roulettes et port de sacs

Formation gestes et postures effectuée

Coussin à genoux

Machines à laver surélevées

Aspirateur à chaque étage

Accès à l'eau à l'étage

Panier à linge plus ergonomique

Formation TMS en 2022

3 2 6

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Manipulation d'aspirateur Risque lié au bruit
2 1 2

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Glissade sur un sol mouillé, chute sur 

sol encombré (carton, fils électriques, 

téléphonique et informatique)

Chute par entraînement lors de 

l'utilisation de l'aspirateur ou du chariot 

de ménage

Risques de chute 

de plain-pied, 

glissades

Sabot de sécurité à semelles antidérapantes

Organisation du travail 

2 3 6

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Utilisation de divers produits ménagers 

courants

Risques liés aux 

produits chimiques

Mise à disposition des anciens et nouveaux 

pictogrammes

Chaussures antidérapantes

Gants de protection

Fiche de données de sécurité norme ecolabel

Formation entretien des locaux administratifs

2 1 2

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Etat des locaux (propreté des 

sanitaires)

Risques biologiques 

/ infectieux / 

insalubrité 1 1 1

Entretien des vêtements de 

travail

Nettoyage des vêtements pro Risques liés aux 

produits chimiques

Pas de contact direct avec les produits

Mise à disposition des anciens et nouveaux 

pictogrammes

Chaussures antidérapantes

Gants de protection

Fiche de données de sécurité norme ecolabel

Formation entretien des locaux administratifs

Port du masque et des gants pour faire les 

sanitaires et lors de la manipulation de 

produits chimiques

1 1 1

Entretien des vêtements de 

travail

Nettoyage des vêtements pro Risques biologiques 

/ infectieux / 

insalubrité 1 1 1

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Utilisation d'appareils électriques

Augmentation de celui-ci par la 

présence d'eau à proximité (sur le sol, 

pièces d'eau, agent avec les mains 

mouillées)

Risques électriques Système électrique du bâtiment conforme

Ne pas tirer l'aspirateur avec le cordon 

électrique et toujours tenir les prises de 

courant pour débrancher

Formation à réaliser : "Sensibilisation aux 

risques électriques pour les agents d'entretien"

1 4 4

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Réalisation de travaux divers 

(poussière sur armoires)

Escalier 

Risques de chute 

de hauteur

Nettoyage peu fréquent

2 4 8

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Batiment vide Risques liés au 

travail isolé

Mise à disposition d'un moyen d'appel de 

secours
1 4 4

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Travaux de nettoyage et 

d'entretien des locaux

Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET 

MAINTENANCE
Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : ENTRETIEN DES MATERIELS, 

BATIMENT, ESPACES VERTS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Lavage des bacs, colonnes Eau accumulée au sol, verglas… Risques de chute de plain-pied, 

glissades

Chaussures de sécurité

2 2 4

Lavage des bacs, colonnes Lors de la manutention de la lance de 

jet à haute pression (extention des 

épaules) / balayage des déchets / 

nettoyage de l'aire de lavage / 

manipulation des bacs

Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Formation TMS 2022

3 2 6

Lavage des bacs, colonnes Formation d'un brouillard d'aérosol 

contenant des particules contaminées 

par des microbes

Risques biologiques / infectieux / 

insalubrité

EPI: Tenue imperméable, gants de protection, 

masque ou lunette
2 3 6

Lavage des bacs, colonnes Aire de lavage est à l'extérieur et elle 

n'est pas couverte

Risques liés aux ambiances 

thermiques / climatiques
3 2 6

Maintenance de sites: 

déchèteries et batiments

Location machine: bétonnière, 

marteau-piqueur, ponceuse…

Risques liés aux vibrations 

mécaniques
2 2 4

Maintenance de sites: 

déchèteries et batiments

Location machine: bétonnière, 

marteau-piqueur, ponceuse…

Broyeur végétaux

Risques liés aux coupures et 

sectionnement
2 3 6

Maintenance de sites: 

déchèteries et batiments

Location machine: bétonnière, 

marteau-piqueur, ponceuse…

Risques liés au bruit Casque de protection

1 1 1

Maintenance de sites: 

déchèteries et batiments

Soudures Risques de brulures thermiques EPI

2 3 6

Maintenance de sites: 

déchèteries et batiments

Travaux bas de quai Risques de chutes d'objets/ 

effondrement

Chantier quand déchèterie fermée, benne en haut 

condamnée, toujours à deux
1 3 3

Spécificité:

Lavage des colonnes aériennes

Déplacements à pied autour des 

colonnes

Risques de renversement / liés à la 

circulation

Vêtements haute visibilité

3 4 12

Spécificité:

Lavage des colonnes aériennes

Travail en hauteur lors du nettoyage 

des colonnes aériennes

Risques de chutes de hauteur Plate forme sécurisée
1 3 3

Entretien et maintenance des 

bacs

Manutention de charges lourdes 

diverses

Risques lié aux manutentions 

manuelles / Postures

Mise à disposition d'appareils de levage appropriés

3 2 6

Entretien et maintenance des 

colonnes à verre, papier…

Manipulation de durcisseur Risques liés aux projections Lunettes de protection

Fiche de données de sécurité (voir avec atelier) 1 3 3

Entretien et maintenance des 

colonnes à verre, papier…

Manipulation de durcisseur Risques liés aux produits chimiques Voir fiche de données de sécurité

Masques de protection 1 2 2

Entretien des bacs Manipulation et démantellement des 

bacs

Risques de coupures / 

sectionnement

EPI

scie circulaire pour couper les axes de roues et 

colonnes aériennes
2 3 6

Manipulation de bacs Manipulation et démantellement des 

bacs

Risques de choc / heurt / 

écrasement

EPI

Démantellement au sol

Socle pour colonne 1m de hauteur mais accrochée 

au Fenwick car il rentre à l'intérieur
1 3 3

Mise en place et démantellement 

abri de bacs

Déplacements à pied autour des abri 

bacs

Risques de renversement / liés à la 

circulation

Vêtements haute visibilité

2 4 8

Mise en place et démantellement 

abri de bacs

Manipulation et démantellement des 

bacs Risques liés aux projections

Lunettes de protection

1 3 3

Missions générales et 

spécifiques Risques liés à la coactivité
Plan de prévention

Plan de circulation 2 3 6

Missions générales et 

spécifiques

Chargement tondeuse, lisses, 

ferrailles
Risques lié aux manutentions 

manuelles / Postures
2 3 6

Missions générales et 

spécifiques

Du à la polyvalence poste
Risques liés aux rythmes de travail 3 3 9

Entretien espaces verts Mauvaise posture lors de l'élagage

Taillage de haie (déchèterie, antenne 

de Bours)

Risques de manutentions manuelles 

/ postures pénibles 1 2 2

Entretien espaces verts Risques de chutes de hauteur Escabeau avec garde corps
1 3 3

Entretien espaces verts Travaux en bordure de route Risques de renversement/ liés à la 

circulation 

Risques routiers

Vêtements haute visibilité

Signalisation pendant l'intervention 2 4 8

Entretien espaces verts Risques liés aux animaux (morsures, 

piqures)
1 3 3

Elagage Utilisation d'équpements générant des 

projections (débris de végétaux)

Risques liés aux projections Lunettes de protection
1 2 2

Elagage Utilisation de matériel de tronçonnage Risques de coupure, sectionnement EPI adapté

Tronconneuse adaptée (blocage de la chaîne…) 1 3 3

Tonte, élagage Manutention de matériel lourd Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Formation TMS 2022

Rampes de déchargement 3 2 6

Entretien espaces verts Transport de matières inflammables Risques incendie 2 3 6

Entretien espaces verts Tondeuse Risques liés au travail isolé 1 3 3

Tonte, élagage Risque liés au bruit Pas de casque pour tondeuse mais ok pour élagage
1 3 3

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET MAINTENANCE Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : ENTRETIEN DES VEHICULES

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Lavage des BOM, 

polybennes, véhicules légers

Eau accumulée au sol, verglas… Risques de chute 

de plain pieds, 

glissades

Chaussures de sécurité

2 2 4

Lavage des BOM, 

polybennes, véhicules légers

Lors de la manutention de la lance de jet à haute 

pression (extention des épaules) / balayage des 

déchets / nettoyage de l'aire de lavage

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

postures pénibles

Formation TMS 2022

2 2 4

Lavage des BOM, 

polybennes, véhicules légers

Risques liés au 

bruit
2 3 6

Lavage des BOM, 

polybennes, véhicules légers

Formation d'un brouillard d'aérosol contenant des 

particules contaminées par des microorganismes

Risques biologiques 

/ infectieux / 

insalubrité

EPI: Tenue imperméable, gants de protection, 

maque ou lunette

Lance baton
3 3 9

Lavage des BOM, 

polybennes, véhicules légers

Aire de lavage est à l'extérieur et elle n'est pas 

couverte

Risques liés aux 

ambiances 

thermiques / 

climatiques

Ciré Guy Cotten + Goretex

3 2 6

Spécificité:

Lavage des BOM

Risque de chute de la porte arrière Risques de choc / 

heurt / écrasement 1 4 4

Spécificité:

Lavage des BOM

En montant sur le marche pied Risques de chute 

de hauteur

Marche pied sécurisé
1 2 2

Entretien mécanique Stockage de produits inflammables, carburants, 

bouteilles de gaz, soudure

Risques d’incendie / 

explosion

Moyens d’extinction incendie

Local de stockage spécifique aux produits 

dangereux
2 4 8

Entretien mécanique Manipulation de produits dangereux Risques liés aux 

produits chimiques

Vêtements de travail, gants de protection

Masques, lunettes

Extracteur gaz d'échappement
2 3 6

Soudure au chalumeau et 

électrique MAG (métal active 

gas)

Soudures, 

contact avec des surfaces chaudes

Risques liés à la 

brulure thermique

Matériel contrôlé conforme aux normes

Bonne ventilation des locaux

captage des polluants au plus près des points 

d'émission

lunettes avec verres filtrants conformes à la 

norme NF EN 169

Masque de protection conforme à la norme NF 

EN 175 à volet mobile

2 3 6

Conduite de véhicule

Dépannage

Trafic routier Risques routiers Formation du conducteur

Suivi des visites médicales

Sensibilisation ADDICTIONS, SEDENTARITE, 

ALIMENTATION

Respect du temps de travail

Maintenance du matériel

Pneus neige pour Batsurguère et chaînes à 

disposition

1 4 4

Entretien mécanique Manutention de charges lourdes diverses Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

postures pénibles

Mise à disposition d'appareils de levage 

appropriés
3 2 6

Entretien mécanique Descente de la cabine des camions, des 

marchepieds

Utilisation d’échelles, escabeau et échaffaudage

Risques de chute 

de hauteur
2 4 8

Entretien mécanique Difficulté à réguler la température dans l'atelier

Chauffage inadapté

Risques liés aux 

conditions 

climatiques

Horaires adaptés par rapport aux déchèteries

Soudure le matin

Garder un maximum l'atelier fermé

2 2 4

Entretien mécanique Respiration de gaz d'échappement Risques liés aux 

gaz d’échappement

Captation des gaz d'échappement à la source

Détecteur de CO2 2 3 6

Entretien mécanique Moteurs des véhicules

Appareils, Pneumatiques

Risques liés au 

bruit

Port de bouchons moulés pour les oreilles
2 1 2

Entretien mécanique Contact direct, indirect et arc électrique 

Risques d’électrisation, d’électrocution et de 

brûlure

Risque électrique Habilitation  électrique. Respects des 

instructions de sécurité

Si travaux sous tension, respecter les 

principes élémentaires de sécurité liés aux 

travaux sous tension

2 4 8

Entretien mécanique Manipulation d'outils divers Risques de coupure 

/ sectionnement

Risques d’origine 

mécanique

Respect des consignes de sécurité

Trousse de premiers secours

Vêtements de travail, gants de protection 3 3 9

Entretien mécanique Déplacement avec des collègues ou usagers 

circulant à pied, ou avec un véhicule

Risque de heurt lors de dépannages à l’extérieur 

(travail en bordure de voirie ou circulation à pied)

A l'atelier, encombrement au sol : huile/graisse

Risques liés aux 

circulations et 

déplacements

chutes de plain-

pied, heurt, choc

Permis de conduire (poids lourds)

à jour + FIMO + FCO

Vêtements haute visibilité

Signalisation routière pendant l'intervention

Produit absorbant si nécessaire

1 4 4

Entretien mécanique Saisie bureautique Risques lié au 

travail sur écran / 

fatigue visuelle

Stores aux fenêtres

Eclairage adapté

Ergonomie du poste correcte
1 1 1

Entretien mécanique

Bagnères de Bigorre

Agents qui passent dans l'atelier pendant que des 

agents soudent 

Risques d'incendies 

et de brulures 

Voir avec le service prévention de la CCHB

2 3 6

Entretien mécanique Entretien compacteur Voir avec laurent pour la gravité (écrasement)

Sécurité suintée
2 4 8

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations addictives Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques psychosociaux Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET MAINTENANCE Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : PUCAGE DES BACS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Insertion de la puce dans le 

bac

Manipulation du maillet Risques de choc / 

Heurt / écrasement

EPI (gants plus particulièrement)

2 1 2

Manipulation du bac Bac sale, rempli Risques biologiques 

/ infectieux / 

insalubrité

EPI (gants plus particulièrement)

2 1 2

Manipulation du bac Bac lourd, mal placé Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

postures

Formation TMS 2022

3 2 6

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers Vétements haute visibilité
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET 

MAINTENANCE
Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : LIVRAISON DES BACS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Manipulation de bacs Manutention de charges lourdes 

diverses

Risques lié aux 

manutentions 

manuelles / 

Postures pénibles

Mise à disposition d'appareils de levage 

appropriés

Camion à haillon

Formation TMS 2022

3 2 6

Manipulation de bacs Manutention de charges lourdes 

diverses

Risques de choc / 

heurt / écrasement

EPI
2 2 4

Livraison de bacs Dépannages et de livraison sur le 

territoire du SY.M.A.T. (travail en 

bordure de voirie ou circulation à pied)

Risques de 

renversement / liés 

à la circulation

Feux à éclats sur le camion et sur le haillon

Cônes si bord de route dangereuse
2 4 8

Livraison de bacs Relations avec des usagers Risques liés aux 

agressions 

physiques ou 

verbales

1 1 1

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes 

de plain-pied, 

glissades

EPI (chaussures avec semelles 

antidérapantes…) 2 2 4

Utilisation d'un véhicule de 

service

Défaillance mécanique / électrique Risques routiers Maintenance des véhicules
2 4 8

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET 

MAINTENANCE
Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : MANIPULATION CHARIOT 

ELEVATEUR

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Conduite du chariot Manœuvres du chariot élévateur avec 

de la coactivité

Risques de 

renversement / liés 

aux circulations et 

déplacements

Certificat d'Aptitude à la Conduite d'Engins en 

Sécurité (CACES), valable 5 ans et 

autorisation de conduite délivrée par 

l'employeur 

Balisage, toujours deux

1 4 4

Conduite du chariot

(Bours)

Risques liés aux 

manutentions 

manuelles / 

postures pénibles

3 2 6

Conduite du chariot Manœuvres du chariot élévateur Risques liés aux 

vibrations 

mécaniques

Certificat d'Aptitude à la Conduite d'Engins en 

Sécurité (CACES), valable 5 ans et 

autorisation de conduite délivrée par 

l'employeur 

1 1 1

Conduite du chariot Montée / descente du chariot Risques de chutes Certificat d'Aptitude à la Conduite d'Engins en 

Sécurité (CACES), valable 5 ans et 

autorisation de conduite délivrée par 

l'employeur 

1 2 2

Conduite du chariot Coincement, écrasement, choc Risques d'origine 

mécanique

Certificat d'Aptitude à la Conduite d'Engins en 

Sécurité (CACES), valable 5 ans et 

autorisation de conduite délivrée par 

l'employeur 

1 2 2

Conduite du chariot Charge mal amarrée ou mal équilibrée

Conduite avec la charge trop haute 

Risques de choc / 

heurt / écrasement

Voies de circulation en bon état 

Poste de conduite confortable 

Sécurisation du chariot : protection du 

conducteur (arceaux de sécurité, bouclier, 

dosseret protège-tête adapté) et de 

l'environnement (avertisseur lumineux et 

sonore, rétroviseur)

CACES

1 3 3

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Conduite du chariot Travail source de consommations 

addictives

Risques 

d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques 

Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENTRETIEN ET 

MAINTENANCE
Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : AMBASSADEUR DU TRI ET 

DE LA PREVENTION

TACHES DANGER RISQUE
MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES 

EXISTANTS
P G

R 

résiduel

Déplacements divers à 

pied, visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de plain-

pied, glissades

EPI (chaussures avec semelles 

antidérapantes…)
2 2 4

Déplacements divers à 

pied, visites terrain

Déplacements hors du site (bord de 

route, mauvais visibilité …)

Suivi de collecte

Risques de renversement / liés 

à la circulation

EPI rétro réfléchissant

1 4 4

Utilisation d'un véhicule de 

service

Défaillance mécanique / électrique Risques routiers Maintenance des véhicules
1 4 4

Mise en place de stands de 

sensibilisation

Port de charges lourdes Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Diable à disposition

Travail d'équipe

Valise de transport pour animation

Optimisation du rangement Eco-cup

Formation TMS 2022

1 2 2

Mise en place de stands de 

sensibilisation

Travailler si fortes chaleurs ou grand 

froid

Risques liés aux ambiances 

thermiques / climatiques

Aménager les plannings
2 1 2

Caractérisation DASRI Risques de piqûres / seringues Procédure SMTD
2 3 6

Porte à porte Attaques de chiens Risques lié aux animaux 

(morsures, piqûres) 2 3 6

Porte à porte Agression, relations avec les usagers Risques liés aux agressions 

physiques ou verbales

Toujours à 2 ambassadeurs du tri sur 

l'habitat collectif 1 4 4

Gestion eco-cup Port des caisses lourdes Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Chariot

Réorganisation du rangement (table à 

Lourdes à l'accueil)

2 3 6

Vente composteur

(Lourdes, Bagnères de 

Bigorre)

Port des composteurs Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Chariot

L'usager utilise le chariiot pour charger 

son composteur

Diable plus adapté 

2 3 6

Suivi composteur

(Lourdes)

Brassage du compost, tamisage Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Partage de compétences avec l'agent en 

charge du suivi compostage à Bours 2 3 6

Suivi qualté du tri sélectif 

LIXO

Risques liés aux agressions 

physiques ou verbales 1 2 2

Suivi qualté du tri sélectif 

LIXO

Beaucoup d'appels et de bruit dans le 

travail

Risques liés à la coactivité Télétravail ou autre bureau
3 1 3

Suivi qualté du tri sélectif 

LIXO

Risques de renversement / liés 

à la circulation 1 4 4

Saisie informatique Travailler devant un écran pendant 

plusieurs heures d'affilées

Risques liés aux travaux sur 

écran, fatigue visuelle

Stores aux fenêtres.

Eclairage adapté.

Ergonomie du poste correcte (tapis, 

chaise…).

2 1 2

Travail bureautique Différentes sources lumineuses non 

naturelles

Risque liés aux ambiances 

lumineuses

Télécommande pour régler l'intensité de 

certains éclairages au plafond

Stores
1 1 1

Travail bureautique Ergonomie du poste de travail, gestes 

répétitifs

Risques liés aux manutentions 

manuelles / postures pénibles

Mise à disposition d'un casque téléphone 

sans fil

Formation "posture écran"

1 2 2

Travail bureautique en open 

space

Etre plusieurs à travailler dans la 

même pièce

Risques liés aux nuisances 

sonores / bruit
2 1 2

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ANIMATION / PREVENTION Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : GESTION DES 

COMPOSTEURS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de 

plain-pied, glissades

EPI (chaussures avec semelles 

antidérapantes…)
2 2 4

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Déplacements hors du site (bord de 

route, mauvais visibilité …)

Risques de renversement 

/ liés à la circulation

EPI rétro réfléchissant

2 4 8

Utilisation d'un véhicule de 

service

Défaillance mécanique / électrique Risques routiers Maintenance des véhicules
1 4 4

Manipulation du compost

Tamissage 

Port de charges, mauvais 

mouvements

Risques liés aux 

manutentions manuelles / 

postures pénibles

Organisation de la journée/ semaine pour 

diversifier les tâches

Formation TMS 2022

3 2 6

Manipulation du compost

Tamissage 

Mauvais hygiénisation du compost

(seringues, animaux morts, batterie de 

voiture, rats…)

Risques biologiques / 

infectieux / insalubrité

Gants

2 3 6

Manipulation du compost

Tamissage 

Travailler en cas de fortes chaleurs Risques liés aux 

ambiances thermiques / 

climatiques

Aménager du temps de travail

Achat de pantalon plus légers pour l'été 2 1 2

Manipulation des composteurs Palette stockage des palettes de 

composteurs hangar

Risques liés aux chutes 

d'objets/effondrements

Pile moins haute
2 3 6

Vente de composteurs Risques liés aux 

agressions physiques ou 

verbales
1 1 1

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ANIMATION / PREVENTION Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux
ACTIVITE : CHEF DE COLLECTE

TACHES DANGER RISQUE
MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES 

EXISTANTS
P G

R 

résiduel

Contact avec des usagers Gestion des situations conflictuelles 

(Partenaires institutionnels, personnel, 

usagers…)

Risques liés aux agressions 

physiques ou verbales

Formation "Gestion du stress" à réaliser

2 1 2

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de plain-

pied, glissades

EPI (chaussures avec semelles 

antidérapantes…) 1 3 3

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Déplacements hors du site (bord de 

route, mauvais visibilité …)

Risques de renversement / 

liés à la circulation

EPI rétro réfléchissant
2 4 8

Utilisation d'un véhicule de 

service

Défaillance mécanique / électrique Risques routiers Maintenance des véhicules
1 4 4

Déplacements divers à pied Autour des camions et engins de 

manutention

Risques de choc / heurt / 

écrasement

EPI pour tous les agents de terrain

Formations CACES et autorisations de 

conduite
2 4 8

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers 1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risque d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENCADREMENT Date : 12/2024
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DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : RESPONSABLE GARDIENS ET 

CHAUFFEURS

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Contact avec des usagers Gestion des situations 

conflictuelles (Partenaires 

institutionnels, personnel, 

usagers…)

Risques liés aux agressions 

physiques ou verbales

Formation "Gestion du stress" à réaliser

2 2 4

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de plain-

pied, glissades

EPI (chaussures avec semelles antidérapantes…)
1 2 2

Déplacements divers à pied, 

visites terrain

Déplacements hors du site 

(bord de route, mauvais visibilité 

…)

Risques de renversement / 

liés à la circulation

EPI rétro réfléchissant

1 4 4

Utilisation d'un véhicule de 

service

Défaillance mécanique / 

électrique

Risques routiers Maintenance des véhicules
1 4 4

Déplacements divers à pied Autour des camions et engins 

de manutention

Risques de choc / heurt / 

écrasement

EPI pour tous les agents de terrain

Formations CACES et autorisations de conduite 1 4 4

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de 

consommations addictives

Risque d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENCADREMENT Date : 12/2024

DUERP: Evaluation des 

risques généraux

ACTIVITE : ENCADREMENT 

ADMINISTRATIF

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G
R 

résiduel

Encadrement Gestion des situations conflictuelles Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales

Formation "Gestion du stress" à réaliser

Formation "encadrement" 1 2 2

Spécificité DGS DRH
3 2 6

Contact avec l'usager Gestion des situations conflictuelles 

(Partenaires institutionnels, usagers…)

Risques liés aux 

agressions physiques 

ou verbales
1 2 2

Travail administratif Batiment vide Risques liés au travail 

isolé

Mise à disposition d'un moyen d'appel de 

secours 2 4 8

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENCADREMENT Date : 12/2024



28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DUERP: Evaluation 

des risques généraux
ACTIVITE : ENCADREMENT TECHNIQUE

TACHES DANGER RISQUE MOYENS DE MAITRISE DES RISQUES EXISTANTS P G R résiduel

Suivi chantier Autour des camions et engins de 

manutention

Risques de choc / heurt / 

écrasement
1 4 4

Suivi chantier Gestion des situations 

conflictuelles (Partenaires 

institutionnels, personnel, 

usagers…)

Risques liés aux agressions 

verbales
2 1 2

Suivi chantier Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de plain 

pieds, glissades
1 4 4

Suivi chantier Déplacements hors du site (bord 

de route, mauvais visibilité …)

Risques de renversement / liés 

à la circulation

Casque de protection
1 4 4

Contact avec des 

usagers 

Gestion des situations 

conflictuelles (Partenaires 

institutionnels, personnel, 

usagers…)

Risques liés aux agressions 

physiques ou verbales

Formation "Gestion du stress" à réaliser

1 2 2

Déplacements divers à 

pied, visites terrain

Escalier, marches diverses, 

passerelle…

Risques de chutes de plain-

pied, glissades

EPI (chaussures avec semelles antidérapantes…)
1 2 2

Déplacements divers à 

pied, visites terrain

Déplacements hors du site (bord 

de route, mauvais visibilité …)

Risques de renversement / liés 

à la circulation

EPI rétro réfléchissant
1 4 4

Utilisation d'un véhicule 

de service

Défaillance mécanique / électrique Risques routiers Maintenance des véhicules
1 4 4

Déplacements divers à 

pied

Autour des camions et engins de 

manutention

Risques de choc / heurt / 

écrasement

EPI pour tous les agents de terrain

Formations CACES et autorisations de conduite 1 3 3

Particularité:

Bagnères de Bigorre

Batiment vide Risques liés au travail isolé
2 4 8

Trajet domicile-travail Déplacements hors du site Risques routiers
1 4 4

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de consommations 

addictives

Risques d'addictions

Missions générales et 

spécifiques

Travail source de risques 

psychosociaux

Risques Psychosociaux

N° - UNITE DE TRAVAIL : ENCADREMENT Date : 12/2024
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G. EVALUATION DES RISQUES PSYCHO SOCIAUX  

 

On qualifie de risques psychosociaux ou RPS les éléments qui portent atteinte à l’intégrité 

physique et à la santé mentale des agents au sein de leur environnement professionnel. 

Leur intégration dans le document unique d'évaluation des risques a été rendue obligatoire 

par la circulaire du 25 juillet 2014 relative à la mise en œuvre dans la fonction publique 

territoriale de l’accord cadre du 22 octobre 2013. 

 

1. Objectifs de la démarche : 

Développer, optimiser l'organisation du travail pour améliorer les conditions de travail, faire 

le point sur la manière de travailler et définir des actions faisables et réalisables. 

 

2. Facteurs des RPS : 

Animé par Michel Gollac, un collège d’experts a fait en 2011 la synthèse des nombreuses 

études existantes en France et à l’étranger sur les RPS.  

Six grands facteurs ont été identifiés : 

 

-  Le  contenu du t ravai l  

✓ Exigences quantitatives, surcharge ou sous-charge 

✓ Exigences qualitatives excessives 

✓ Monotonie, répétition 

✓ Caractéristiques de la tâche, polyvalence, suppléances 

✓ Cadences, pauses, exigences de délais 

-  L’organisat ion du t rava i l  

✓ Niveau de maîtrise de la répartition et la planification des tâches 

✓ Imprécision des missions confiées, absence d’objectifs 

✓ Conditions d’exercice et d’organisation des missions (pression sur les objectifs, 

échéances d’ordre politique, organisations du travail non anticipatrices obligeant à des 

rattrapages dans l’urgence) 

✓ Inadaptation des horaires de travail aux rythmes biologiques, à la vie sociale et 

familiale  

-  Les  re lat ions du t ravai l  

✓ Manque de soutien de la part des collègues, des supérieurs hiérarchiques, des élus 

✓ Management peu participatif, autoritaire, déficient, absence de reconnaissance 

✓ Conflits, relations entre collègues / avec la hiérarchie / avec les élus 

✓ Situations d’isolement ou de mise à l’écart du collectif de travail 
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✓ Exigences émotionnelles : tensions plus ou moins fréquentes et d’intensités variables, 

contact avec la détresse sociale et la souffrance sous toutes ses formes, risque 

d’agressions verbales ou physiques, sentiment d’avoir peur quand on travaille. 

-  Les  valeurs et  at tentes de l ’agent  

✓ Conflits de valeur : contradictions entre les exigences de la vie professionnelle et vie 

personnelle 

✓ Exigences du travail (rendement, objectifs) incompatibles avec l’aspiration à un travail 

de qualité 

✓ Contradiction entre ce que les agents vivent au quotidien et ce qu’ils estimeraient 

nécessaire pour faire un travail en conformité avec leurs convictions. 

✓ Développement des compétences, progression professionnelle 

✓ Possibilité de donner son avis, d’exprimer ses attentes sur son travail 

-  Les  changements du t ravai l  /  rest ructurat ions  

✓ Incertitude liée aux restructurations sans concertation, dénuée de sens 

✓ Réorganisations permanentes sans conduite de projet 

✓ Mobilité fonctionnelle non accompagnée 

-  L’environnement  de t ravai l  

✓ Nuisances physiques au poste de travail (bruit, chaleur, humidité, manque d’espace…) 

✓ Mauvaise conception des lieux, des postes de travail… 

✓ Travail en bureau / en l'extérieur, environnement calme / bruyant 

✓ Baisse des moyens financiers 

 

3. Comment agir ? 

 

- Prévention PRIMAIRE 

Eliminer les sources de RPS au travail. Promouvoir la santé. 

En diminuant l’exposition des agents aux dangers présents dans l’environnement 

professionnel, ces actions garantissent un effet collectif sur le long terme. 

Cette prévention fait surtout appel à des actions orientées autour des processus 

organisationnels : les rôles et missions (processus de prises de décisions, les acteurs relais), le 

management (son positionnement, le cadre et la nature de la prescription), la conception des 

postes, sur les espaces de dialogue … 

 

- Prévention SECONDAIRE 

Outiller les agents pour les aider à faire face aux situations de travail à forte exposition. 

Protéger la santé (par exemple information, sensibilisation, formation à la gestion des conflits 

etc…) 
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Ces mesures de prévention ont généralement un effet à court terme. Cette prévention fait 

surtout appel à la mise en œuvre de moyens de protection. 

 

- Prévention TERTIAIRE 

Permet d’agir sur les prises en charge des agents en souffrance au travail. Retrouver la santé. 

Ces stratégies incluent généralement des services pour conseiller les agents et les orienter, si 

besoin, vers des spécialistes. 

Elles sont ainsi orientées sur la personne plutôt que sur la situation de travail. En tentant de 

diminuer les symptômes, elles visent uniquement les conséquences du problème. 

Cette prévention fait surtout appel à des actions orientées autour de l’individu et des collectifs 

de travail, sur le soutien psychologique, les réunions de discussion et d’échanges pour mieux 

gérer les conflits, sur l’adaptation des postes de travail aux spécificités individuelles, parfois 

en lien avec l’inaptitude (aménagement des horaires et des temps de travail). 

 

Au SYMAT, une première évaluation des RPS a été faite en 2017 avec une psychologue du 

travail de la médecine du travail. 

Puis, en 2019-2020, une autre évaluation a été faite avec une psychologue du travail 

indépendante. 
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DUERP: RPS
Date : 

11/2022

Mesures de prévention 

existantes

Niveau

 de risque
Exemples de situation de travail à risque Actions de prévention proposées

1. Contraintes de rythmes élevés

1/ Déjà des améliorations 

(horaires, nombre de 

rippeur…)

élevé
1/ Horaires décalés et alternants (sud)

2/ Tournée plus dures/longues que d'autres

1/ Lisser sur la semaine les horaires en basse saison

2 rippeurs par camion à maintenir

3. Adéquation des objectifs avec les 

moyens et les responjsabilités
élevé

1/ Camion à Lourdes qui tombent en panne

2/ Erreurs de tri des usagers (Lourdes, les 

agents refont le tri) + Point de regoupement 

1/ En cours de solution

2/ En cours de solution

7. Attention et vigilance dans le travail élevé

1/ Risque routier (pietons Lourdes, voitures, 

livreurs, sortie de boîte..)

2/ EPI

1/ Sécurité routière formation et formation interne du métier 

avec chef de collecte. Faire des piqures de rappel !

2/ EN cours

9. Travail en horaires atypiques

1/ Déjà des améliorations 

(horaires, nombre de 

rippeur…), 

élevé
1/ Horaires décalés et alternants (sud)

2/ Tournée plus dures/longues que d'autres

1/ Lisser sur la semaine les horaires en basse saison

2 rippeurs par camion à maintenir

15. Maîtrise des émotions élevé 1/ Pas collecté

1/ Accueil vérifier si camion est bien passé avec la 

géolocalisation et faire confiance à l'équipe.

+ rappeler de sortir la veille.

17. Autonomie temporelle élevé
1/ Besoins naturels

2/ Fatigue
1/ et 2/ entraide

22. Reconnaissance dans le travail modéré
Formation communication non violente

Créer un groupe de travail sur cette thématique

30. La présence de caméra sur votre 

lieu de travail vous permet-il de travailler 

sereinement ?

modéré

COLLECTE

Facteur RPS

Intensité et 

complexité du 

travail
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H. LA PRISE EN COMPTE DU RISQUE ADDICTION 
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J.          LE PROGRAMME ANNUEL DE PREVENTION DES 

RISQUES PROFESSIONNELS ET D’AMELIORATION DES 

CONDITIONS DE TRAVAIL 
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